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SR. SECRETARIO:

-.Los presentes actuados se inician a raiz de la denuncia de Panorama
TV SRL. que obra afs 17 a 19 sobre la presunta violacion de la Ley de Defensa de
la Sompetencia por parte de la Cooperativa de Obras y Servicics Publicos, la
Mutual de Ayuda Econg}mica la Sociedad Cosmopolita de Socorros Mutuos, Devoto
TV Cabie SRL {en formac;on) y/o sus responsables todos de Ia localidad de Devoto
Plovincia de Cordo%a -

Que i{a denunciante aduce a fs. 18 que las instituciones devotences
mencionadas han materializado un monopolic de hecho en el funcionamiento de
una estacion de radiodifusion, el que resultaria del abuso de la pasicion dominaiic-
que gozarian dichas empresas por tener el manejo exclusivo del agua potable en
ese medic.

Que a fs. 18 Panorama TV: SRL afirma que "quienes no acepten su
servicio, también se ven privados del agua potable y de fa Ayuda Econdémica
Mutual”.

Que asimismo a fs. 18 via. aseguran que gracias a un margen
desmesurado entre &i precio de costo que la Cooperativa de Obras y Servicios
Publicos abona a EPOS. (Empresa Prov. de Obras Sanitarias) y el precio de venta
que deben abonar los usuarios, aseguran la provision del servicio de televisidén por

cable.
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A fs. 18 vta afirman que el servicio de TV es cobrado en el mismo
el instrumento utilizado para el abono por consumo de agua potable, y que existen
tratos preferenciales en servicios de ambulancia, financieros y otros

Que afs 21 los denunciantes ratifican la denuncia de autos.
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L A fs. 31 vta. habiéndose constituido los funcionarios de la Comision
LY

Nacional de Defensa de la Competencia en la Ié@ﬁlidad de San Francisco
{(CORDOBA) y procediendo a recibir declaracidn informativa de! Sr. Oscar Francisco
Jesus VARBONE, representante de la denunciante, ;éste sefala que los habitantes
de Devoto en aproximadamente un 80% estan asociados a la provisién de agua
Que a la fec'ha,todos los habitantes de |a localidad estan adheridos al sistema de
. TV. por cable, es decir aun ios no asociados al sistema de provisién de agua
Asimismo a las mismas fs relata que la empresa Panorama TV. SRL. (en formacion)
n%o que levantar syg instalaciones en razdn de quedarse sin abonados.
- Que a fs 33/34 se procedié a la nolificacion de [as instituciones
denunciadas. |
Que a fs: 60 a 67 las denunciadas suministran explicaciones
Que a fs. 60 vta. aducen que en la practica se conectd el sistema de
TV. por cabie a todos los que io solicitaron como reconoce el Sr. VARRCNE a fs 31
vta. ademas sefalan que la firma Panorama TV ha prestado el servicio de TV. por
cable en Devoto desde el afo 1888,
....... A fs 61 senalan que fue el deficiente servicio de la mencionada firma el
que les posibilitd competir, ofreciendo mejores condiciones.
Que asimismo a fs. 62 sefalan tratativas con Panorama TV. para
comprar el sistema, perc ante la insistencia de revisario y la situacion planteada
ante la falta de licencia de dicha firma, no hubo resultado.

Es entonces, dicen las denunciadas, que se decidieron a instalar un

/!
nuevo sistema.
1< ) .
f; Asi, a fs. 62 consta que la Cooperativa y la Sociedad Cosmopolita de
’/f" Socorros Muiuos, deciden comprar los materiales y elementos para instalar un

J sistema de TV por cable Ademas sefalan gue funcionarios del COMFER ies
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sugieren la constitucion de una sociedad, naciendo 'E)Fvoto TV Cable SRL la que
alquila ios equipos a las instituciones mencionadas ut saffra |

Que a fs. 65 vta. y 66 admiten ias denunciadas que cobran en ef mismo
instrumiento el servicio de TV: y el del consumo dé agua, aduciendo razanes de
prabticidad, pero rechazan los dichos del denunciante en el sentido de que
configuraria obligacion alguna de los usuarios en cuanto a estar adheridos al cable

A fs. B8 explican que e} precio del agua potable no esta constituido solo
con lo abonado a la EP.Q, y que el precio en Devoto es uno de los mas bajos del
;@*_s;”.. . & - -

A fs 66 vta rechazan la imputacion en lo referente al servicio de
ambulancia; aclarando que si bien ésta fue adquirida per la Sociedad Cosmopolita,
el vehiculo fue transfer‘ldc 2! ©r Ricardo GUIVA (EMPRESA GUIVA) con quien se
ha firmado un convenio para prestar el servicio a los abonados al cable.

Afs. 70 los funcionarios actuantes de |la Comisiéon Nacional de Defensa
de la Competencia. se constituyeron en la iocalidad de Devoto (Pcia. de Cordoba) y
alli entrevistan al sefior Dr. Ratl H LUDUENA asesor legal de la Cooperativa de
Obras y Servicio Publicos de Devote Ltda gquien manifestd que antes de la
constitucion de Devoto TV Cable SRL. nor exigencias de los estatutos de las
entidades y especificamente por la Ley de Cooperativas y Mutuaies se exigid ser
socio de la Cooperativa y de la Sociedad Cosmpolita para acceder a la instalacion
gratuita al sistema, que esta situacion duré CUATRO (4) meses. Que a partir del
31/3/91 puede acceder a |a instalacion gratuita del sistema de TV por cable toda
persona gue lo solicite

Afs 73/82 obran |as encuestas proveidas por la Comision a habitantes

de la localidad de Devoto de las que surge gue la totalidad de los encuestados es

asociado a la Cooperativa de Obras y Servicios Publicos, algunos son socios,
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también de la Mutual y de fa Soc. Cosmopolita y otros solo de alguna de estas
Uitimas. L

Todos los encuestados estan adheridos‘ al sistema de TV por cable,
con ei&epcjén de uno, quien manifiesta su intencion de hacerio prontamente. Los
que estan adheridos manifiestan que abonan la cuota mensual de adhesion al
sistema de TV rpor cable a la Cooperativa y que se les factura en forma conjunta
con €l agua potable. Todos manifiestan conocer que anteriormente existia otro
servicio de TV. por cable brindado por Panorama TV:; aquelios que habian estado
@ejjdos- a ese sgfvicio manifiestan que terminaron la relacién con fa firma en
razén de haberse retirado ella del pueblo. Ademaés, ios adheridos a Devoto TV, por
cable manifiestan su conformidad con el servicio por ser "bueno y econémico’ y que

@ an sido obligados a 1a adhesion

A fs. 84 a 97 obran analisis de costos del servicio de agua potable y de
TV por cable; y copia del libro inventario - Balances de la Soc. Cosmop de S: M de
Devoto en donde consta en el Rubro Amortizaciones Acumuladas de instalaciones,
el Sistema de TV. por cable,

A fs 99/100 las denunciadas ofrecen compromiso en los términos del
art. 24 de ia Ley 22.262, el que es constituido por los siguientes puntos:

1) separar la facturacion del servicio de TV. por cable del costo de ia
facturacion que realice la Cooperativa por otros servicios,

2) no permitir que el incumplimiento de los compromisos de los
abonados a! servicic de TV. por cable produzca efectos en la prestacidn del servicio
de agua potable.

3) en cuanto a la incorporacion de nuevos usuarios al servicio de TV

por cable, el mismo debera ser solicitado directamente a Devoto TV. SRL.

L



: M&ema"ezw e Cgmmzﬁ
@&m ¥ @%m:‘a'ad @%affm

eggcrs!au’tz e %amezm’o e Q?;we!dsbn&ﬂ

5 .

4) en cuanto a ia contabilidad del ser\{j‘fio de TV. por cable sera
registrada por Devoto TV Cable SRL. en libros formal?n%nte habilitados segun las
- disposiciones legales vigenies para las sociedades comerciales.
.5} y por dltimo proponen realizar el compromiso en un término de
noventa dias contados a partir de la aceptacidn por esta Comision.

Corrido el-traslado dispuesto a fs. 100 via, a fs. 113 obra la ratificacion
de las presentacionesﬁ efectuadas por Devoto TV.Cable SRL. (en formacién), la
Coopefativa de Obras y Servicios Publicos y la Soc. Comopolita de Socorros
Mtuos. - & ' <

Que del estudio de las acluaciones se desprende gue parece razoﬁabie
aceptar el compromiso ofrecido en los términos del articulo 24 de la Ley 22 262; el
gue subsanar.. 03 defectos en la facturacion del seiviciv de TV, por cable y sus
consiguientes efectos negativos para los usuarios en caso de incumplimiento en o
que respecta a ia provision de agua potable.

La ejecucion del compromiso modificaria los aspectos relacionados con
los hechos investigados que podrian resultar perjudiciales al interés economico
general, no existiendo a nuestro entender otros que pudiesen constituir practicas
anticompetitivas ya que de las probanzas producidas no surge que Devoto TV.
Cable SRL. ni la Cooperativa ni la Sociedad Cosmopolita de Socorros Mutuos hayan
impuesto la provision del agua potabhle a los usuérios Asimismao de los dichos de les
encuestados surge que {0s que estaban adheridos por Panorama TV por cabie
dejaron de estarlo en razén de que la firma abandoné la localidad Tampoco surge

la desproporcion aducida por la denunciante en cuanto al precio de costo que la

\\.\\ —_
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Cooperativa abona a EP O S y el precio de venta al usuario
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Por todo lo expuesto esta Comision accnseja al Sefor Secretario

aceptar el compromiso ofrecide en estos autos en los termlnos del artlculo 24 de ia

ley 22.262 -
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yiSTO el expediente N° 340.333/21 del Registro de la ex-SECRETARIA DE
!NDUS'II‘R[A"Y COMERCIO tramitado por la COMISION NACIONAL DE DEFENSA
DE. LA COMPETENCIA, en el cual la firma PANORAMA TV S.RL. formula ia
denuncia por sufauesta 'i!nfraccién a los articulos 1° y 2° de Ia LEY. N°® 22 262 contra
la COOPERATIVA DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS LTDA; la MUTUAL DE
AYUDA ECONOMICA la SOCIEDAD COSMOPOLITA DE SOCORROS MUTUOS,
D%O«:O TV CABLL‘. S.RL. (en formacxon) y/o sus responsables, todos de la
localidad de DEVOTO, PCIA DE CORDOBA, y

CONSIDERANDO:

Que mediante las acfuaciones de fs. 17 a 18 y Ja ampliatoria de fs. 31 se da
forma a la deruncia instat ada en autos por la cual se afirma gue las instituciones
mencionadas han materializado un monopolic de hecho en el funcionamiento de
une estacion de radiodifusion, el que resultaria del abuso de [a posicion dominante
que gozarian dichas empresas pbr tener el manejo exclusivo del agua petable en
ese medio. Asi dicha posicién, segun el denunciante,estaria lograda por cuanto,
ademnas, quien no acepte el servicio establecido se veria privado del agué potable y
de la AYUDA ECONOMICA MUTUAL; cobrando ademas la entidad cuesticnada e
servicio de TV por cable en el mismo instrumento utilizado para el abono por
consumo de agua poiable - |

Que a fs. B0/67 vta. las entidedes denunciadas presentaron as
explicaciones que autoriza el arficulo 20 de la Ley N° 22262 rechazando las

imputaciones gque se realizan Sus peticiones se argumentan en el hecho de que la

™
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firma PANORAMA TV h: prestado el servicio de TV por cable en la localidad de
DEVOTO desde el afio 1988 y que ha sido el deﬁciemg ;emicio dé la mencionada
firma el que produjo la libre adhesién de la poblacion al servicio prestado por los
declar“a_ntes.. Que el cobro de los servicios prestados (cabie y provisién de agua) se
realizan en-un mismo instrumento por razones de practicidad pero que en forma
alguna representan monopolio y que su accionar beneficia a la comunidad -

Que de fs. ?D’ﬁa 97 cbran agregadas las constancias de las diligencias
practicadas por la COMISION NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA y
prueba documental sobre el analisis de costo de! Servicic de Agua Potable y del de
'%pef”cabre y copigiie! libro IhventariorBalances de la SOCIEDAD COSMOPOLITA
DE SOCORROS MUTUOS DE DEVOTO. Concluida la investigacion, se ordent el
traslado que manda el articulo 23 de la Ley N° 22262, oportunidad en gue |a
presunta responsable ratifica en todas sus partes el c;.c:n:\promiso que en los
terminos del articulo 24 de la Ley N° 22.262 habria presentado con anterioridad y
del cual se desprende la obigacion de mantener total independencia entre los
servicios y registros contables que demande el suministro de la TV por cable, el cual
sera realizade exclusivamente a: traves de DEVOTO TV CABLE S R:L, de cualguier
otro servicio que presten las entidades manteniendo la adhesion voluntaria de los
usuarios al mismo -

Que la inteligencia del compromiso ofrecido a fs. 99/100 por los presuntos
responsables radica en que su ejecucion modificaria los aspectos relacionados con
los hechos investigados, que podrian resultar perjudiciales al interés econdmico
general, puesto que subsanaria los defectos en la facturacion del sérvicio de TV por
cable y sus consiguientes efectos necativos para los usuarios en caso de
incumplimiento en lo gue respecta a la provision de agua potable En tal virtud

parece convenienie aceptar el compromiso propuesto tal como lo aconseja la
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3 COMISION NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA en su informe final,
cuyos fundamentos cabe dar por reproducidos en mérito a la brevedad - -

¥
T
Que en consecuencia corresponde resolver de acuerdo con lo previstoe por

~  los articulos 24 y 25de la Ley N° 22 262. , i

Por elio, )
EL SECRETARIO DE COMERCIO E INVERSIONES
RESUELVE:
ARTICULO 1° Aceptar la propuesta de compromiso formalizada por Ia
COOPERATIVABDE OBRAS Y%JERVICIOS PUBLICOS DE DEVQTO LTDA, la
SOCIEDAD COSMOPOLITA DE SOCCRROS MUTUOS Y DEVOTO TV CABLE
S.RL.; ordenando la suspension de los procedimientos y encomendando a la
COMISION NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA para que arbitre Io‘“‘"'*;
necesario para su instrumentacidn y cumplimiento (articulos 24 y 25 de la Ley
22 262).
ARTICULO 2° Vuelva a ia COMISION NACIONAL DE DEFENSA DE LA
--COMPETENCIA para la prosecucién del tramite -

ARTICULO 3¢ Registrese, comuniquese y archivese -

RESOLUCION N® 200 % @pj

__Dr. CARLOS EDUARDO sANCHE?
SECRCYARIO DE CHHERTIO £ INVERSIONES
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