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VIS TO el

ECONOMIA y

CONSEDERANDO:

Que el art

BUENOS AIRES, "60 2000

Expediente N° 064-002000/2000 del Registfo del MINISTERIO DE

culo 58 de la Ley N° 25 156 faculta a la Autdridad de Aplicacion de la

Ley N° 22 262 a inteijvenir en las causas que se inicien durante la yigencia de la primera de

las normas legales citidas, subsistiendo sus funciones hasta que se'constituya y se ponga en

funcionamiento el TRIBUNAL NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCE en el

ambito del MIN1STEI JO DE ECONOMIA

Que en el

DEFENSA DE LA

ixpediente del VIS TO que tiamito ante la COMISION NACIONAL DE

COMPETENCIA, organismo desconcentrado dependiente de la

SECRETARIA DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA Y DEL CONSUMIDOR. la

ASOCIACION CIVIL CRUZADA CIVICA PARA LA DEFENSA DE LOS

CONSUMIDORES Y|USUAJUOS DE LOS SERVICIOS PUBLICdS denuncio a la empresa

EDENOR S A, licendiataria del servicio de distribucion de energiaj'electrica en zonas de la

Capital Federal y del C

de Defensa de la Com}

ran BUE.NOS .AIRES, por violacion a las leyeS de Lealtad Comercial \

etencia, como asi tambien a su objeto social yfal objeto y normas de ia

licencia que detenta

Que la cor|ducta denunciada consiste en una promocionlrealizada por EDENOR

S A a los usuarios de

junto con la factuta

energia eiectrica, llevada a cabo a traves de una publicidad que eiuia

iel servicio prestado en ia que ofrece a la' venta equipos de aiie

acondicionado marea ELECTRA con tecnologia INVERTER

I
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Que de

su posicion mono

producto extranjerc

mismos
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Que as

mercado de venta

extranjera, aunque

acuerdo a tos terminos de la denuncia, EDEN0R S A haciendo abuso de

olica induce a los usuarios del servicio electrico a la compra de un

con una propuesta de financiacion que es claramente perjudicial para los

mismo la denunciante sostiene que las empresas que panicipan en el

de equipos de aire acondicionado, ya sean de procedencid nacional o |

iu marca este arraigada y tengan una buena trayectoiia, se \en afectada^

que es la compania

Que en

por una competenciia que se basa esencialmente en ia presencia mpnopolica de EDENOR S A

]ue promociona la venta de dichos equipos ;

base a los hechos descriptos en los considerandos precedentes la

denunciante sostiens que la conducta llevada a cabo por EDENOR S A es violatoria de la

Ley N° 25 156 de Eefensa de la Competencia •

QUQ dekcuerdo a lo establecido en el articulo 1°, para que una conducta o acto

constituya una infrapcion a la Ley N3 25 156 debe tener por objeto:
:o efecto 1 litai restringii.

falsear o distorsionar la competencia o e! acceso al mercado o constituir abuso de una

posicion dominante en un mercado de modo que pueda resultaf" perjuicio paia el intere>

economico general

Que corifbrme las facultades conferidas por la Ley N° 25 156.. la C0MIS10\

NACIONAL. DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA ha centrado su analisis sobre los

efectos que la condi eta denunciada podria tener sobre el desarroilo del proceso compentno

en el mercado involicrado. toda vez que las cuestiones relatives ai objeto social de EDEAOR

S A , al objeto y nomas de ia licencia que dtcha empresa posee.,i a cue>tiones leyulatorias

especificas. como asj tambien las referidas a la presunta violacion de las nor mas de Lealtad
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Comercial, ademas de ser propias de otros organismos escapan aisu competencia

Que ccnfbrme a los hechos denunciados. la publicidad es la consecuencia del

acuerdo entre EDEiNOR S A y la propietaria de los equipos de a ire acondicionado que a

t
traves dei mismo bfcsca ampliar sus ventas por un camino de distribucion distinto que conipite

con los comercios .de electrodomesticos, los hipermercados y con todos los puntos de venta

existentes, no limifando ni condicionando a ninguno de ellos, aumentando en defmitiva la

competencia en el mercado involucrado i

Que siendo este ei efecto sobre el mercado de 'venta de equipos de aire

acondicionado y ter

que para su perfec

iendo en consideracion que la conducta denunciada es una oferta de venta

ionamiento requiere necesariamente el concurso de la voluntad de la

condicionado el SUIT

la conducta denunci

y por lo tanto ser su:

persona que la recite, no existiendo compulsion a la cornpra del iequipo., ni estando sujeto o

inistro de energia electrica a la adquisicion del mismo, no se advierte que

ida tenga entidad suficiente para perjudicar al interes economico general

ceptible de reproche 6e acuerdo a las disposici.ones de Le\ N° 25 155

Que corro consecuencia del analisis realizado supra, la COMISION NAC10N AL

ELDE DEFENSA DE. llA COMPETENCIA aconsejo desestimacion de la denuncia.. y asimismo.

habiendo advertido cue las autondades competentes a efectos de anaiizar la conducta de autos
i

han tornado conocirriento de los hechos. conforme a lo que surge! a fs 1 del expediente de!

VIS TO., dictamino qi e corresponde el archivo de las actuaciones

Que el suscripto comparte los terminos del Dictamen emitido por la COMISION

NACIONAL. DE DEpENSA DE L \ COMPETENCIA dependiente; de la SECRETARIA DE

DEFENSA DE LA t'OMPETENCIA Y DEL. CONSUMIDOR duya copia autenticada se

incluye como ANEXC I y es parte integrante de la presente |
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Que el infrascripto resuita competente para el dictacio del presente acto en \irturi

de io establecido en los articulos .31 ° y 58° de !a Ley N° 25 156

Por e|o, :

EL SECRETAjRIO DE DEFENSA DE LA COMPENTENCIA Y DEL CONSUMIDOR

I RESUELVE:

ARTICULO 1° - Desestimar, confbrme lo previsto en el articulo .31 de la Ley N° 25 156 la

denuncia formulkda por la ASOCIACION CIVIL CRUZfDA CIVIC A PARA L \

DEFENSA DE LDS CONSUMIDORES Y USUARIOS DE LOS SERVICIOS PLJBLICOS \

ordenar el archivo de las presentes actuaciones por no encuadrar ;ios hechos denunciados en el

articulo 1° de la L

ARTICULO 2° - <

:yN° 25.156

"onsiderese paite integrante de la presente Resolucion a! Dictamen emitido

por ia COMISIOI| NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA con fecha 2" de

julio de 2000, que en CUATRO (4) fojas autenticadas se agrega como Anexo 1

ARTICULO .3° - Registrese, comuniquese y archivese

RE.SOLUCION Ni i 35

Dr. (ZARLOJS WINOQRAO
SecrelarJp de Defensa de la

Competenda y del ConsumkJor

! j :
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EXPTE N° 064-002000/2000 (C 545]

DICTAMEN N° 3 3 1

BUENOS AIRES, &J J U L ^

SENOR SEGRETARIO:

M P.,

861

r

Elevamos para su consideracion el presente dictamen referido a la denuncia quef

tramita bajo el jexpediente de la referenda, iniciado por la Asociacion CRUZADA CIVlCAi

EN DEFENSA 'DE CONSUMIDORES Y USUARIOS DE SERVIQIOS PUBLICOS, contra faj

firma EDENORjS A., entendiendo la denunciante que la licenciataria viola la Ley N* 25 156|

de Defensa de a Competencia, por la oferta de aires acondicionados que realiza

I- SUJETOS INTERVINIENTES '•

1. EDENOR S

efectrica en;

\ , empresa licenciataria del servicio publiqo de distribucion de energia

onas de la Capital Federal y del Gran Buenos Air »

2 CRUZADA dlVICA EN DEFENSA DE CONSUMIDORES Y USUARIOS OE SERVICIOS

PUBLICOS, es una asociacion cuya finalidad consiste en I,a defensa de los derechos de

los usuarios y consumidores. ^

II-LA.DENUN

Dentesani, G

CIVICA EN D

la empresa

CIA

3 De acuerdo a la presentacion de fecha 17 de Febrero de 2000, realizada por la Dra

adys Angela en su caracter de apoderada de la ASOCIACION CRUZADA

EFENSA DE CONSUMIDORES Y USUARIOS DE SERViCIOS PUBLICOS,

icenciataria de! servicio publico de distribucion de energia electrica,

EDENOR S A , estarfa violando las normas de Lealtad Comerciai, de Defensa de fa

Competencia j / el objeto y normas de la licencia que posee

rTjJWTT'.VFTTF*??
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4. Las infracciones encontrarian fundamento en la conducta llevada a cabo por la

licenciataria jquien envia a los usuarios de energfa electrica junto con la factura del

servicio, una promotion de venta de equipos de aire acondicionado marca Electra con

tecnologia Irjverter. \

5 La denunciante sostiene que realizando la Hamada sugerida en ia publicidad se le

cornunica qde el unico mecanismo previsto para adquin'r el equipo es por intermedio de

lafirma EderaorSA

M..E.

861

6. Sefiala que fa publicidad tambien se realizo en la revista First N° 161, con fecha de

publication fpbrero de 2000, aviso que en copia simple acompana

7, Sostiene la

induce a la

claramente

cjenunciante que haciendo abuso de su posicion monopoiica EDENOR S A

cpmpra de un producto extranjero, con una propuesta de financiacion que es

perjudicial a los usuarios ;

ce8. La garantia

del conocimiento

los productos la otorga ia firma Tecno Aire;S A , empresa que no resulta
i

de la denu -,iante. I

9. Con fecha 24 de Mayo del comente, ratified la denuncia la Dra Dentesani, en su

caracter de apoderada de la denunciante, quien ha recpnocido la documentacion y

exhibido los

certificacton

originaies dei triptico y la publicidad en la revista a efectos de su

HI- ENCUADFb JURIDiCO Y ECONOM1CO

10 La denunciante sostiene que la conducta descripta encuadra en la Ley N° 25.156 de

Defensa de la; Competencia.

11 Que es sabico que una conducta o un acto constituye infraction a la Ley N° 25 156

cuando de cijalquier forma manifestado, tiehe por objeti o efecto limitar, restringir,
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falsear o

posicion

distorsionar la competencia o el acceso al meYcado o constituyen abuso de ifnai

'iominante en un mercado de modo que pueda resultar perjuicio para el intejes!

economico general (art. 1° Ley N° 25 156)

12 Que la riormativa comprende la obtencion de ventajas significativas por infraccionbs i

declaradiis por acto administrativo o sentencia firme, 'de otras normas, siempre que se \

cumplan os requisitos precedentes | I

i

13 Que est| Comision Nacional de Defensa de la Competencia entiende que

proceden;:e el encuadre juridico reatizado por la denundante
no

14 Que de las presentes actuaciones no surgen !os ele'mentos suficientes a efectos <

habilitar i4 instancia ante esta Comision Nacional de D6fensa de la Competencia

15 Que no isiendo competente la Comision para efectuar una valoracion de la posible

violacion al objeto social de la sociedad o del pliego de licttacion, ni para resolver sob

cuestionep regulatorias especificas, toda vez que exi^ten los organismos competente s

al respectp, corresponde centrar el anaiisis en los efectos que pudieran derivarse sob

el desarrojlo del proceso competitivo, I

16 Que en ekte sentido corresponde sefialar que el anaiisis de la pubiicidad, en cuanto

la posibteiviolacion de las normas sobre la materia, es competencia de otro organism

quedandoj centrado el anaiisis de esta Comision en los efectos de la misma en

mercado i :

17 De acuerfo a los hechos denunciados la pubiicidad es la consecuencia de! acuerdD

entre EdelorS A y la propietaria de los equipos de aire| acondicionado, que a traves &.••

mismo bu$ca ampiiar sus ventas por un camino de distri'bucion distinto

18 Que este nuevo mecanismo de venta y distribution! del producto compite con lo
i

comercios de electrodomesticos, con los hipermercados y todos los puntos de vent
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n

existen

la comp

19 Que sh

no se ;

25.156

20 Que d

contrari

21,Que d;

necesar
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es, no limitando ni condicionando a ningunoj|de ellos, aumentando en definftiv

etencia en e! mercado f

ndo este el efecto sobre e! mercado de venta de equipos de aire acondicion|dc
i I

dvierte conducta que pueda encuadrarse dentro de !o dispuesto por la Le-% N

los hechos denunciados no se advierten £onductas cuyas finalidades siar
?

s a la ley, y perjudiquen el interes economicolgenerai

do que la misma es una oferta de vental que para su perfeccionamiejntc

amente requiere el concurso de la voluntadj de la .persona que la recibe,

posible

existienco violacion ni compulsion a la compra de

condiciohado el suministro de energia electrica a la

equipo y no estando sujeto:

adquisicion dei mismo, no exi

nc

;te

onducta reprochabje de acuerdo a la Ley N° 25156

22.Que adyrtiendo que las autoridades competentes, & efectos de analizar la condulta

denuncUda, han tornado conocimiento de los hecjhos, de acuerdo a io que | e

desprenge de fs. 1 , corresponde el archivo de la pres | )te denuncia.

IV- CON

Por

que los he

recomienda

LUSIONES

> expuesto, esta Comision Nacional de Defipsa de la Competencia entienle

hos trafdos a su conocimiento no habilitanjjla instancia y en consecuenqa

al Senor Secretario desestimar la presente defiuncia.

Dr, DIEGO PETOECOl.LA j
Ca.lj«n JbAwl i. Worn It la Oi*»cJc );

I


