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BUENOS AIRES

VISTO el expediente N° 303.999/87 del registro de esta Secretaria d-

Comercio Interior, que tramita la Comisién Nacional de Defensa de la Competen

SO

cla a raiz de la denuncia formulada por el INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DE NEU
QUEN contra el COLEGIO MEDICO DE NEUQUEN, por 1la presunta comisién de hechos

v1olatorlos del articulo 1° de la Ley 22.262, y

atrlbuye a. presunto responsable cbnéisfiria

3

Que la conducta que se
esen01almente -en pretender imponer la pepcepc1on de aranceles por prestac1ones

.+ médicas por encima de los establecidos en el Nomenclador Nacional del Instituto
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ol Nacional de Obras Sociales, sancionando a los profesionales que no acatan esa
decisidn.

Que el COLEGIO MEDICO DE NEUQUEN en sus- alegaciones de descargo, nie
ga esa actitud y sefiala que los eobros verificados de un "plus" adicional co
rresponden a actitudes asumidas individualmente por algunos médicos durante el
periodo en que no rigié el convenlo base que vinculaba desde 1973 al INSTITUTO
DE SEGURIDAD SOCIAL DE NEUQUEN con 1la entidad profesional. Seflala que las pro
puestas de carrera médica Y de una elevacidén de las remuneraciones por antigue

dad y especializacién, constituyen una aspiracién de la entidad receptada por

la Justicia ordinaria al tramitar un recurso de amparo y por el propio Institu-—

to en el marco de tratativas canalizadas por las partes en comisiones mixtas-
de estudio.
wue en definitiva, los hechos denunciados aparecen como la puja en
tre partes que representan a franjas considerables de la oferta y la demanca
sin afectar el resto del mercado de prestaciones médicas. Que por lo deméas en
el curso de la investigacién administrativa efectuada por la Comisidén Nacicnal
12 Defensa de la Competencia no ha podido acreditarss la aplicacién de sancig
725 a los médicos que desobedecieron las directivas del Colegio.
! Que los hechos registrados 10 adquieren relevancia suficiente, para
considerar configurado el ilicito que pena la Ley 22.2262, conforme a los fun
damentos que consigna el informe final de la Comisidn Nacionall de Defensa de

la Competencin, a cuyo detalle cabe remitirse por razones de brevedad.

- Que s€m virtud de lo expuesto y de acuerdo a lo normado por los arti
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culcs 21,30 de la Ley 22.262 corresponde aceptar las explicaciones dadas p
el presunto responsable.

Por ello

EL SECRETARIO DE COMERCIO INTERIOR

RESUELVE :

hARTICULO 1°.- Aceptar las expllcac1ones del COLEGIO MEDICO DE NEUQUEN (Art

de la Ley 22 262) Y dlspone

’,-‘(«_,, oo N

;'ﬁde lauCompetenc1a p

'ARTICULO 30._ ReglstreSe comuniquese
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- RESOLUCION N° é 6 g

EECRETARIO DE COORD! ION ECONOMICA
A CARGO POR RESOL. M E N°297/88
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SENOR SECRETARIO:

I. Se inician estos actuados a raiz de la denuncia formal que e-
. fectla el titular del INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL DE NEUQUEN contra el COLE
.GI MEDICO DE NEUQUEN por la reallzac1on de. "practlcas,monopollcas" que

.su—‘

4 arh_a entldad of*flal un., reglstro de’ prestadores en’ reemplazo de los mef
! dlcos que fueron exc1u1dos por cobrar aranceles diferenciados, el Colegio Me—
..dico decidid expulsar a los profesionales que acataran esa medida. En apoyo
de sus dichos, acohpaﬁa la documentacidén que luce a fs. 1/47.

Al cumplirse el rito formal de ratificacién de fs. 51, Roge-
lio RIGHETTI, ampliando sus manifestaciones anteriores, aclara que no todos
S los médicos obedecieron la orden emanada del Colegio Médico y que desconocia
{; s que dicho ente hubiera aplicado sancién alguna contra ellos, que los profesio
nales que se desempefiaban en las clinicas y sanatorios de Neuquén y en la Aso
ciacién de Obras Sociales acataron las directivas del Colegio Médico; mas ade
lante agrega que el conflicto subsistia debido a la actividad que manteania la
entidad gremial. Sefilala asimismo que los usuarios de los servicios asisten-
ciales deben abonar aranceles superiores a los del Nomenclador del INOS, con
evidente perjuicio para ellos.

(5

II. Conforme a las disposiciones de la Ley 22.262 se confiridé el
traslado que manda el articulo 20 de este cuerpo legal, siendo contestado a
fs. 91/95. En su escrito, el COLEGIO MEDICO DE NEUQUEN rechaza las imputa-
ciones del INSTITUTO SE SEGURIDAD SOCIAL DE NEUQUEN; destaca que mantuvo con
éste un contrato de prestaciones médicas desde el afio 1973, que fue denuncia-
) do a fines de 1985. Con posterioridad participd en numerosas tratativas con
dicho Instituto a fin de lograr un arancel escalafonado, que finalmente fuerg
chazado por el ente oficial. A raiz de ese rechazo los asociados del Colegio
Médico en asamblea general, resolvieron aprcbar el arancel escalafonado ini-
ciando una accidn de amparo ante la justicia competente que dio lugar a un a-
cuerdo de conciliacién, volviéndose al contrato original que comtemplaba un a
rancel diferenciado. Sefiala también que no fue sancionado ringin asociado a
raiz de los hechos denunciados. En apoyo de sus manifestaciones acompafia di-
versos antecedentes que son incorporados a fs. 58/90 del legajo.
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III. Con la providencia de fs. 104 se dispuso realizar las diligen
cias sumariales que dieroh lugar a la incorporaciéh de diversos elementos pro
batorios. Asi las constancias de fs. 105/123, proporcionadas por el Institu-
to de Seguridad Social relativas a la percepcién del arancel diferenciado por
parte de profesionales pertenecientes al Colegio Médico; 1las declaraciones
brindadas por un funcionario del Instituto de Servicios Sociales a fs. 124,
por el titular del COLEGIO MEDICO DE NEUQUEN y por diversos profesionales o-
brantes a fs. 132, 133, 134, 142 a 161. gDe 1gual modo luce a fs. 145/153 fo-
tocopla del convenlo suscrlpto entre'las*partes con_posterlorldad a la denun—biu

, 2 £ Conclu1da la 1nstruc01ongsumar1al, con la prov1denc1a de» fs.
'H'163 se dlspuso el traslado que manda el- articulo 23 de la Ley 22. 262, siendo

contestado con el escrito de fs.: 193/197 ~En su presentacién, el COLEGIO ME—
DICO DE NEUQUEN luego de ratificar sus manlfesta01ones anteriores, relata en
forma detallada las alternativas del conflicto planteado con el INSTITUTO DE
SEGURIDAD SOCIAL DE NEUQUEN. Recuerda luego que, a raiz de la accidén de am
paro y la medida de no innovar planteada ante los tribunales judiciales, se
suscribié un acuerdo de conciliacidn con el Instltuto, con fecha 25 de agosto
de 1987 y posteriormente otro con la misma entidad de fecha 23 de octubre de
1987, mediante los cuales se fijan aranceles diferenciados por valores supe-—
riores a los del INOS. Niega asimismo que la percepéién del arancel diferen-
ciado por parte de algunos médicos durante el periodo de conflicto responda a
una actividad del Colegio, sino que se trata de casos individuales pues de no
haber sido asi todos los profesionales hubieran aplicado los aranceles aproba
dos en asamblea general, hecho que no ocurrié. Por Gltimo, y luego de anali-
zar las pruebas arrimadas al legajo, solicita el rechazo de la denuncia.

Antes de examinar el alcance de la conducta denunciada, con-
viene precisar que de acuerdo a las constancias antes referidas, en la ciudad
de Neuquén 360 médicos se encuentran afiliados al Colegio Médico sobre un to-
tal de 430 profesionales; vale decir, el 83% de su totalidad, pero sin tener
el gobierno de la matricula. Por otro lado el INSTITUTO DE SEGURIDAD SOCIAL
DE NEUQUEN atiende el 50% de la poblacidén, mientras el 50% restante es asisti
do por el resto de las obras sociales (fs. 132). e

De lo expresado se desprende que existe una marcada concentra
cidén de la oferta, en el mercado de prestaciones médicas de esa ciudad, cana-
lizadas a través de las entidades antes mencionadas, y Si bien puede conside-
rarse que el COLEGIO MEDICO DE NEUQUEN se halla en posicién dominante respec-—
to de la oferta, la circunstancia de absorber el INSTITUTO DE SEGURIDAD SO-

\EE&L DE NEUQUEN un importante sszgiento de la demanda, le confiere a las par-
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.tes un cierto equilibrio de poder que se ve reflejado en el expediente.

Puede inferirse de los antecedentes acopiados, que los hechos
que dan origen a estos actuados se producen a raiz de tentativas efectuadas
por el colegio profesional para modificar algunas condiciones del convenio que
desde el afio 1973 venia regulando las relaciones entre ambas partes. Ese con
venio (ver fs. 58/62) admitia un arancel diferenciado para los médicos que'reu
nian ciertos requisitos de antigiiedad o especialidad (fs...142), pero al bene- -
ficiar a.un nimero muy limitado,
Ldea:desampliar, su;cantidadzis Enkalie

¥
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ciado que se consider?ba‘injusto. Al'fgchazarsé'inibiaimente las pretensio-
nes del colegio y dehunciarse el convenio, los médicos fijan sus ‘i honorafios
con ajuste de arancel del INOS, en algunos'casos, y con un "plus" de recargo,

en otros (ver fs. 107, 109/123, 133, 134, 142, 143, 156 'y 157).

De acuerdo con las constancias arrimadas al legajo el Colegio
Médico habria continuado prestando sus servicios con posterioridad a la fecha
de la denuncia del convenio (fs. 92, 193/194). De igual modo se constituye-
ron comisiones mixtas entre las partes en conflicto, con el propdsito de esta
blecer las bases de nuevos acuerdos y cuyas conclusiones lucen a fs. 63, 71,
25, 170/172, 176/178, sin excluir el acta de conciliacién de fs. 88, suscrip-
ta en sede judicial.

Si bien el Colegio Médico habria ejercido presién sobre sus a

%@, sociados para acatar sus directivas, las probanzas indican que tales amena:
zas no llegaron a concretarse efectivamente; las declaraciones de fs.165,156,

159 revelan que hubo profesionales que no acataron la decisidén de la entidad

médico gremial, y ain renunciaron a la misma, sin haber soportado sancién al—
guna.

En definitiva, los hechos denunciados aparecen como la pujaeg
tre partes que representan a franjas considerables de la oferta y la demanda
sin afectar el resto del mercado de prestaciones médicas. En rigor se trata

gar a comportamientos calificables de abusos de posicién dominante. E1 pro-
pio ISSN ha reconocido la justicia de los reclamos médicos ¥ el derecho de los
profesionaies a estructurar una carrera médica que contemple la antigiiedad y
especializacidén de los proiesionales, (fs. 72, 88, 125, 170/172)

/{L de conflictos de tipo gremial sin preeminencias marcadas de poder que den lu-

Es indudable que tanto el publico usuario, como los médicos
prestadores de servicios, que constituyen el nicleo esencial de la oferta y la
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demanda, no se mueven en un marco de-total libertad de contratacidn, pues de-
ben recurrir a érganos que al intermediar los limitan. En consecuencia, las
actitudes publicas asumidas por las partes indican que el presunto responsa-—
ble ha utilizado instrumentos habituales en el repertorio de negociaciones de
esta naturaleza, sin afectar el funcionamiento del mercado Yy por lo tanto el
interés econémico general.

: i V. - Por las razones expuestas esta Comisid
{hsceptars«lasyexpl ! <
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